
  

Übersetzungen herunterladen 
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Letzte Aktualisierung: 1. Juli 2021 

Diese Datenschutzrichtlinie erläutert, wie Fandango Media, LLC und seine 
Tochtergesellschaften, die unter den Marken Fandango, FandangoNOW, Vudu, Rotten 
Tomatoes, Flixster, Movieclips, Movies.com, Activaterewards.com, MovieTickets.com oder 
M-GO operieren („Fandango“, „wir“), Informationen von Ihnen oder über Sie erfassen, nutzen 
und weitergeben, wenn Sie unsere Websites, herunterladbaren Anwendungen, interaktiven 
TV-Anwendungen, sprachaktivierten Fähigkeiten, andere digitale Dienste, verbundene 
Geräte und Offline-Dienste nutzen, die auf diese Richtlinie verweisen, oder wenn Sie 
Bewertungen/Rezensionen/öffentliche Kommentare/Inhalte auf unseren Angeboten 
erstellen oder Geschäfte mit uns führen (die „Dienste“).  Bitte beachten Sie, dass diese 
Datenschutzrichtlinie nicht für unsere in Lateinamerika tätige Geschäftssparte für Kinokarten 
gilt, da diese Geschäftssparte eine getrennte Datenschutzrichtlinie besitzt. 

Unsere Eigentümer 

Wenn bei den Diensten Informationen eingehen oder erfasst werden, so gehen diese 
Informationen in den Besitz von Fandango und seinen jeweiligen „Eigentümern“ über (d. h. 
an jedes Unternehmen, das einen Gesellschaftsanteil an Fandango hält). Während die 
Nutzung, Handhabung, Offenlegung und weitere Praktiken im Hinblick auf diese 
Informationen durch Fandango der vorliegenden Datenschutzrichtlinie unterliegen, 
unterliegen die Nutzung, Handhabung, Offenlegung und weitere Praktiken im Hinblick auf 
diese Informationen durch die jeweiligen Eigentümer den Datenschutzrichtlinien dieser 
Eigentümer. Die Eigentümer von Fandango sind derzeit NBCUniversal und Warner Bros. Wenn 
Sie mehr über die Datenschutzpraktiken von NBCUniversal und Warner Bros. erfahren 
möchten, empfehlen wir Ihnen, ihre Richtlinien durchzulesen (nachfolgend verlinkt): 

• NBCUniversal Datenschutzerklärung 

• Datenschutzrichtlinie von Warner Bros. 

 
Ihr Recht auf Beschwerde 

Ihre Nutzung unserer Websites und unserer sonstigen Dienste ist im Falle einer 
Beschwerde gemäß unseren Bedingungen und Richtlinien einem verbindlichen 
Schiedsverfahren unterworfen. Bitte lesen Sie die Bestimmungen zu Schiedsverfahren in 
den Bedingungen und Richtlinien sorgfältig durch und nutzen Sie die Dienste nicht, wenn 
Sie nicht bereit sind, Ihre Beschwerden gemäß unseren Bedingungen und Richtlinien in 
einem solchen Schiedsverfahren vorzubringen. 

BITTE LESEN SIE DIESE DATENSCHUTZRICHTLINIE SORGFÄLTIG DURCH, UM ZU VERSTEHEN, 
WIE WIR IHRE INFORMATIONEN HANDHABEN. DURCH DIE NUTZUNG DER DIENSTE 
BESTÄTIGEN SIE, DASS SIE DIESE DATENSCHUTZRICHTLINIE GELESEN UND VERSTANDEN 

http://www.nbcuniversal.com/privacy
http://www.warnerbros.com/privacy-center-wb-privacy-policy
https://www.fandango.com/policies/terms-and-policies
https://www.fandango.com/policies/terms-and-policies
https://www.fandango.com/policies/terms-and-policies


  

HABEN UND DASS WIR IHRE INFORMATIONEN WIE NACHFOLGEND ERLÄUTERT ERFASSEN, 
VERWENDEN UND WEITERGEBEN.  

Inhaltsverzeichnis 

1. Personenbezogene Daten, die wir erfassen, und Zwecke 
2. Wann werden Ihre Daten weitergegeben? 
3. Rechtliche Grundlagen für die Nutzung Ihrer Daten 
4. Kinder 
5. Ihre Rechte 
6. Ihre Wahlmöglichkeiten 
7. Wie schützen wir Ihre Daten? 
8. Internationale Übertragung 
9. Aktualisierungen unserer Datenschutzrichtlinie 
10. Kontaktieren Sie uns 
11. Apple AppTrackingTransparency Framework FAQ 
 

1. PERSONENBEZOGENE DATEN, DIE WIR ERFASSEN, UND ZWECKE 
Die nachstehenden Tabellen zeigen die Kategorien von Informationen, die wir erfassen, und 
die Zwecke, für die wir sie nutzen.  Bitte beachten Sie, dass wir jegliche oder alle dieser 
Informationen nutzen können, um Gesetze einzuhalten, Betrug zu erkennen oder zu 
verhindern und unsere Rechte zu wahren. Weitere Einzelheiten zu den einzelnen Zwecken 
finden Sie in der nachstehenden Tabelle „Zusätzliche Informationen zu den 
Nutzungszwecken“. 

Daten, die Sie uns zur Verfügung stellen:  
Kategorien von personenbezogenen 
Daten, die wir erfassen 

Nutzungszwecke 

Kontaktinformationen und 
Kontoregistrierung 
 
Zum Beispiel: Name, E-Mail-Adresse, 
Postadresse, Telefonnummer, 
Benutzername und Passwort für das 
Konto, geschäftliche 
Kontaktinformationen und Informationen, 
die Sie uns möglicherweise bei einer 
Veranstaltung oder persönlich 
bereitstellen. 

• Bereitstellung der Dienste  
• Personalisierung Ihrer Erfahrung  
• Ihnen Fandango-Marketing und -

Werbung senden 
• Bereitstellung einer reibungslosen 

Erfahrung über Plattformen und 
Geräte hinweg 

• Schutz unserer Benutzer, Dienste und 
unseres Eigentums  

• Aufbau und Verwaltung von 
Geschäftsbeziehungen 

• Marketing und Werbung für Dritte 

 

Identifikation und demografische Daten 

Zum Beispiel (wie gesetzlich zulässig): 
Geburtsdatum, Geschlecht, Nationalität, 
Ethnizität, Interessen, Lifestyle-
Informationen, Fotos, Social-Media-
Anmeldedaten, einschließlich 

• Bereitstellung der Dienste  
• Personalisierung Ihrer Erfahrung  
• Ihnen Fandango-Marketing und -

Werbung senden 

 



  

identifizierender Informationen über 
Freunde, Kontakte oder Empfehlungen, 
die Sie bereitstellen. 

• Bereitstellung einer reibungslosen 
Erfahrung über Plattformen und 
Geräte hinweg 

• Schutz unserer Benutzer, Dienste und 
unseres Eigentums  

• Marketing und Werbung für Dritte 
Gespeicherte Präferenzen 

Zum Beispiel: Wenn Sie in den Diensten 
Ihre Lieblingskinos, Lieblingsfilme oder 
Lieblingsgenres oder Kinopräferenzen 
nach Stadt oder Postleitzahl speichern. 

• Bereitstellung der Dienste  
• Personalisierung Ihrer Erfahrung  
• Ihnen Fandango-Marketing und -

Werbung senden 
• Bereitstellung einer reibungslosen 

Erfahrung über Plattformen und 
Geräte hinweg 

• Schutz unserer Benutzer, Dienste und 
unseres Eigentums  

• Marketing und Werbung für Dritte 

 

Transaktionen  

Zum Beispiel: Kredit-/Debitkartendetails, 
sonstige Zahlungsdetails (z. B. Paypal, 
Venmo), Kaufhistorie, Lieferanschrift, 
Mitgliedsinformationen, Reservierungen 
und andere termin- oder reisebezogene 
Informationen, Essenswünsche, 
Treueprogrammmitgliedschaften oder 
Abonnements für andere Unternehmen 
oder Dienste außer Fandango und 
persönliche Angaben Ihrer Gäste. 

• Bereitstellung der Dienste  
• Personalisierung Ihrer Erfahrung  
• Ihnen Fandango-Marketing und -

Werbung senden 
• Bereitstellung einer reibungslosen 

Erfahrung über Plattformen und 
Geräte hinweg 

• Schutz unserer Benutzer, Dienste und 
unseres Eigentums  

• Marketing und Werbung für Dritte 
 

 

Benutzergenerierte Inhalte 

Zum Beispiel: Fotos, Videos, Audio und 
andere Informationen, die Sie uns 
möglicherweise übermitteln, wie z. B. 
Bewertungen/Rezensionen oder 
Kommentare in unseren Foren. 

• Bereitstellung der Dienste 
• Personalisierung Ihrer Erfahrung  
• Ihnen Fandango-Marketing und -

Werbung senden 
• Bereitstellung einer reibungslosen 

Erfahrung über Plattformen und 
Geräte hinweg 

• Schutz unserer Benutzer, Dienste und 
unseres Eigentums  

• Marketing und Werbung für Dritte 

 

Forschung und Feedback 

Zum Beispiel: Kommentare, die Sie uns 
über Online-Formulare und Social-Media-
Plattformen, per E-Mail, telefonisch, per 
Post oder in Umfragen senden.  

• Bereitstellung der Dienste 
• Personalisierung Ihrer Erfahrung  
• Ihnen Fandango-Marketing und -

Werbung senden 
• Bereitstellung einer reibungslosen 

Erfahrung über Plattformen und 
Geräte hinweg 

 



  

• Schutz unserer Benutzer, Dienste und 
unseres Eigentums  

• Marketing und Werbung für Dritte 
Biometrische Identifikatoren 

Zum Beispiel (wie gesetzlich zulässig): 
Gesichtsscans oder Fingerabdrücke. 

• Bereitstellung der Dienste  
• Personalisierung Ihrer Erfahrung  
• Bereitstellung einer reibungslosen 

Erfahrung über Plattformen und 
Geräte hinweg 

• Schutz unserer Benutzer, Dienste und 
unseres Eigentums  

 

Gesundheitsdaten 

Zum Beispiel (soweit gesetzlich zulässig): 
Impfstoff- oder symptombezogene 
Informationen. 

• Bereitstellung der Dienste  
• Schutz unserer Benutzer, Dienste und 

unseres Eigentums 

 

Audio und Video 

Zum Beispiel: Audioaufzeichnungen von 
Kundendienstanrufen oder Videos von 
Sicherheitskameras, wenn Sie eine 
unserer Einrichtungen besuchen. 

• Bereitstellung der Dienste  
• Personalisierung Ihrer Erfahrung  
• Schutz unserer Benutzer, Dienste und 

unseres Eigentums 

 

 

Informationen, die wir automatisch von Ihnen und/oder Ihrem Gerät erfassen: 
Kategorien von personenbezogenen 
Daten, die wir erfassen 

Nutzungszwecke 

Geräteinformationen und -kennungen 

Zum Beispiel: IP-Adresse, Cookie-IDs, 
Browsertyp und -sprache, Betriebssystem, 
Plattformtyp, Gerätetyp und Werbe- und 
App-Kennungen. 

• Bereitstellung der Dienste  
• Personalisierung Ihrer Erfahrung  
• Versand von Ihnen Fandango-

Marketing und -Werbung senden 
• Bereitstellung einer reibungslosen 

Erfahrung über Plattformen und Geräte 
hinweg 

• Schutz unserer Benutzer, Dienste und 
unseres Eigentums  

• Marketing und Werbung für Dritte 
• Aufbau und Verwaltung von Business-

to-Business-Beziehungen 
Verbindung und Nutzung  

Zum Beispiel: Domänennamen, 
Browseraktivitäten, Scroll- und 
Tastenanschlags-Aktivitäten, gesuchte 
Kinos, gesuchte Standorte, gesuchte 
Filme, angesehene Filmtrailer oder andere 
Werbeeinblendungen, Formulare oder 

• Bereitstellung der Dienste  
• Personalisierung Ihrer Erfahrung  
• Ihnen Fandango-Marketing und -

Werbung senden 
• Bereitstellung einer reibungslosen 

Erfahrung über Plattformen und Geräte 
hinweg 



  

Felder, die Sie ausfüllen oder teilweise 
ausfüllen, Suchbegriffe, ob Sie eine E-Mail 
öffnen, Inhalte, die Sie anzeigen, und 
Dauer, Qualität des Dienstes und 
Interaktion mit den Inhalten, Protokolle 
und andere ähnliche Informationen. Wenn 
diese Ereignisse auftreten, während Sie 
offline sind, können sie protokolliert und 
bei der nächsten Verbindung an uns 
hochgeladen werden. 

• Schutz unserer Benutzer, Dienste und 
unseres Eigentums  

• Marketing und Werbung für Dritte 
• Aufbau und Verwaltung von Business-

to-Business-Beziehungen 

Geolokalisierung  

Zum Beispiel: Stadt, Bundesland und 
Postleitzahl, die mit Ihrer IP-Adresse 
verbunden sind oder über WLAN-
Triangulation abgeleitet werden. 

Wir werden Ihre Erlaubnis einholen, bevor 
wir Ihren genauen Standort von GPS-
basierten Funktionen auf Ihren 
Mobilgeräten verwenden. 

• Bereitstellung der Dienste  
• Personalisierung Ihrer Erfahrung  
• Ihnen Fandango-Marketing und -

Werbung senden 
• Bereitstellung einer reibungslosen 

Erfahrung über Plattformen und Geräte 
hinweg 

• Schutz unserer Benutzer, Dienste und 
unseres Eigentums  

• Marketing und Werbung für Dritte 
• Aufbau und Verwaltung von Business-

to-Business-Beziehungen 
 

Informationen, die wir von Dritten erfassen: 
Kategorien von 
personenbezogenen Daten, die 
wir erfassen 

Nutzungszwecke Informationsquellen 

Informationen aus öffentlichen 
und kommerziellen Quellen  

Zum Beispiel: demografisch 
(einschließlich auf 
Haushaltsebene), 
Kontaktinformationen, 
Informationen über andere 
Mitglieder Ihres Haushalts, 
Schlussfolgerungen über Ihre 
Präferenzen, Betrachtungs- und 
andere Konsummöglichkeiten, 
Treueprogrammmitgliedschafte
n oder Abonnements für 
Unternehmen oder Dienste 
außer Fandango und 
Einkaufsdaten.  

• Bereitstellung der 
Dienste  

• Personalisierung Ihrer 
Erfahrung und 
Empfehlungen 
abgeben 

• Ihnen Fandango-
Marketing und -
Werbung senden 

• Bereitstellung einer 
reibungslosen 
Erfahrung über 
Plattformen und 
Geräte hinweg 

• Aufbau und 
Verwaltung von 
Geschäftsbeziehungen 

• Werbeanbieter 
• Analyseanbieter 
• Vermarkter 
• Partner (wie für 

Gewinnspiele)  
• Verbraucherdaten

wiederverkäufer 
• Datenbanken für 

öffentliche 
Datensätze 

• Content-Partner 
 



  

• Marketing und 
Werbung für Dritte 

Daten zu sozialen Medien 

Zum Beispiel: wenn Sie mit uns 
über einen Social-Media-Dienst 
interagieren oder sich mit 
Social-Media-Anmeldedaten 
anmelden, können wir abhängig 
von Ihren Social-Media-
Einstellungen auf Ihre 
Informationen aus diesem 
sozialen Netzwerk zugreifen, wie 
z. B. Ihren Namen, Ihre E-Mail-
Adresse, Freundesliste, Ihr Foto, 
Alter, Geschlecht, Ihren 
Standort, Ihren Geburtstag, Ihre 
Social-Networking-Kennung, 
Ihre aktuelle Heimatstadt, Ihre 
Kommentare über die Dienste 
und die Personen/Sites, denen 
Sie folgen.   

• Bereitstellung der 
Dienste  

• Personalisierung Ihrer 
Erfahrung  

• Ihnen Fandango-
Marketing und -
Werbung senden 

• Bereitstellung einer 
reibungslosen 
Erfahrung über 
Plattformen und 
Geräte hinweg 

• Marketing und 
Werbung für Dritte 
 

• Social-Media-
Netzwerke  

• Partner von Social-
Media-Netzwerken  

• Werbeanbieter 
• Analyseanbieter 
• Vermarkter 
• Partner (wie für 

Gewinnspiele)  
• Verbraucherdaten

wiederverkäufer 
 

Dritte Partner im 
Zusammenhang mit der 
Bereitstellung der Dienste 

Zum Beispiel: 
Kontaktinformationen wie 
Authentifizierungsinformatione, 
Kontolegitimität, Suchanfragen, 
Protokollereignisse, Treue- und 
Mitgliedschaftsinformationen 
und Gerätekennungen wie IP-
Adressen, Geräte-IDs oder 
andere eindeutige Kennungen. 

• Bereitstellung der 
Dienste  

• Personalisierung Ihrer 
Erfahrung  

• Bereitstellung einer 
reibungslosen 
Erfahrung über 
Plattformen und 
Geräte hinweg 

• Schutz unserer 
Benutzer, Dienste und 
unseres Eigentums  

• Ihnen Fandango-
Marketing und -
Werbung senden 

• Marketing und 
Werbung für Dritte 

• Zahlungsdienstleist
er 

• TV- oder 
Internetanbieter 

• Medienunternehm
en, Anbieter von 
Streaming-
Mediengeräten 
oder Einzelhändler 

• Mobilfunkanbieter 
• Kino 

 

Zusätzliche Informationen, die wir nur für Business-to-Business-Beziehungen erheben: 
Kategorien von 
personenbezogenen Daten, die 
wir erfassen 

Nutzungszwecke Informationsquellen 



  

Geschäftskontaktdaten Zum 
Beispiel: Name des 
Unternehmens, Ihr Name, E-
Mail-Adresse und Ihre Tätigkeit. 

• Aufbau und 
Verwaltung von 
Business-to-Business-
Beziehungen  

 

• Sie 
• Ihr Unternehmen  
• Fachverbände 
• Social Media 
• Geschäftsdatenwie

derverkäufer 
Transaktionsinformationen 

Zum Beispiel: Bankdaten von 
Lieferanten, Kredit-
/Debitkartendaten, Kaufhistorie, 
Lieferadresse. 

• Aufbau und 
Verwaltung von 
Business-to-Business-
Beziehungen  
 

• Sie 
• Öffentlich 

verfügbare Quellen 

Demografie 

Zum Beispiel (wie gesetzlich 
zulässig): ethnische 
Zugehörigkeit (Unternehmen im 
Besitz von Minderheiten), 
Geschlecht (Unternehmen im 
Besitz von Frauen). 

• Aufbau und 
Verwaltung von 
Business-to-Business-
Beziehungen  
 

• Sie 
• Ihr Unternehmen 

Informationen im Rahmen der 
Due Diligence  

Zum Beispiel: 
Kontaktinformationen, 
Nationalität, Berufstitel, Alter, 
Geburtsdatum, Geschlecht, 
Land des Wohnsitzes, 
Informationen zu Beschäftigung 
und Ausbildung, öffentliche 
Ämter oder Ämter in religiösen, 
politischen oder 
gewerkschaftlichen 
Organisationen, persönliche und 
berufliche 
Verbandsmitgliedschaften, 
Beziehungen zu kriminellen 
Aktivitäten oder Straftaten im 
Zusammenhang mit 
Geldwäsche. 

• Compliance- und 
Risikomanagementakti
vitäten für Business-
to-Business-
Beziehungen 

• Aufbau und 
Verwaltung von 
Business-to-Business-
Beziehungen 

• Antworten von 
Ihnen oder Ihrem 
Unternehmen auf 
unsere Due-
Diligence-Fragen 

• Tools und 
Datenbanken für 
Risiken Dritter, 
Compliance-
Screening und 
Datenvalidierung, 
wie z. B. die von 
LexisNexis Risk 
Solutions.  Klicken 
Sie hier für weitere 
Informationen. 

Veranstaltungsinformationen 

Zum Beispiel: 
Reiseinformationen 
einschließlich Reisepass und 
Visum, Essensvorlieben und -
beschränkungen, 

• Aufbau und 
Verwaltung von 
Business-to-Business-
Beziehungen  

• Sie 
• Ihr Unternehmen 

https://risk.lexisnexis.co.uk/processing-notices/business


  

Zahlungsdetails und 
Gästedaten. 

 

Zusätzliche Informationen zum Zweck der Nutzung 

Bereitstellung der Dienste, z. B.: 

• Beantwortung Ihrer Anfragen, einschließlich technischer Unterstützung  
• Ausführung von Bestellungen, die Sie aufgegeben haben 
• Versand von Mitteilungen im Zusammenhang mit den Diensten 
• Sie authentifizieren oder Ihre Identität überprüfen 
• Koordination der Dienste oder Erfüllung mit anderen Anbietern 
• Bereitstellung von Ticketausstellung, Zahlungsdiensten, Nachverfolgungsrichtlinien 

und Angeboten  
• Anzeigen von Inhalten, die Sie generieren, z. B. Videos und Kommentare 
• Durchführung von Forschung und Analyse für Zwecke, die die Verbesserung der 

Dienste und die Entwicklung neuer Dienste umfassen 
• Verarbeitung Ihrer Informationen für Werbekampagnen wie Gewinnspiele und 

Wettbewerbe sowie für Umfragen, Online- und Offline-Gesprächsrunden und 
Fokusgruppen 
 

Personalisierung der Erfahrung, z. B.: 

• Bereitstellung individueller Produkterfahrungen, einschließlich personalisierter 
Newsletter, Anzeigemodi und anderer Inhaltsempfehlungen von unseren Partnern und 
anderen Organisationen. 

• Erstellung und Aktualisierung von Profilen und Zielgruppensegmenten, die für die 
Analyse, gezielte Werbung und Marketing innerhalb der Dienste, im Fernsehen, bei 
externen Diensten und Plattformen, mobilen Apps und/oder Webseiten, verbundenen 
Geräten und offline verwendet werden können 

• Rückschlüsse auf Ihre Präferenzen und Interessen für alle oben genannten Zwecke 
 

Senden Sie Fandango Marketing und Werbung, z. B.: 

• Ihnen maßgeschneiderte Newsletter, Umfragen und Informationen zu Produkten, 
Dienstleistungen und Werbeaktionen von Fandango (mit Ihrer Zustimmung, falls 
erforderlich) zu senden, basierend auf Ihren Aktivitäten und Interessen, einschließlich 
auf Haushaltsebene 

• Bereitstellung von Fandango-Werbung basierend auf Ihren Aktivitäten und Interessen 
(einschließlich auf Haushaltsebene) 



  

Bereitstellung einer reibungslosen Erfahrung über Plattformen und Geräte hinweg, z. B.: 

• Ihre Identifizierung, wenn Sie sich auf mehreren Geräten oder Webbrowsern bei den 
Diensten anmelden, um Kontinuität zu bieten und Ihre Interessen zu Zwecken der 
Analyse, Werbung, Berichterstattung und Verbesserung der Dienste über Geräte 
hinweg abzugleichen 

• Ihre Identifizierung, wenn Ihre Geräte Attribute haben, die darauf hindeuten, dass sie 
von derselben Person oder demselben Haushalt genutzt werden, zu Zwecken der 
Analyse, Werbung, Berichterstattung und Verbesserung der Dienste 
 

Aufbau und Verwaltung von Business-to-Business-Beziehungen, z. B.: 

• Verfolgung potenzieller Geschäftsmöglichkeiten, einschließlich der Identifizierung und 
Kontaktaufnahme mit der richtigen Person innerhalb des Unternehmens 

• Versand von Mitteilungen zu Geschäftszwecken 
• Verwaltung von Kunden-, Lieferanten- und anderen Geschäftsbeziehungen 
• Versand von Veranstaltungseinladungen, Marketing-E-Mails und Kampagnen und 

Nachverfolgung der Effektivität solcher Mitteilungen 
• Rechnungen ausstellen oder bezahlen und vertragliche Verpflichtungen erfüllen 
• Gewährung von Zugriff auf unsere Systeme für Geschäftskontakte und die Verwaltung 

dieses Zugriffs 
• Kommunikation mit Ihnen als Influencer über eine gemeinsame Social-Media-

Kampagne und damit verbundene Analysen 
 

Marketing und Werbung für Dritte, z. B.: 
• Versand von Newslettern, Werbe-E-Mails, Umfragen und Informationen über 

Produkte, Dienstleistungen und Werbeaktionen, die von unseren Partnern und 
anderen Organisationen, mit denen wir zusammenarbeiten, angeboten werden 

• Anpassen von Inhalten, die unsere externen Partner über die Dienste anbieten (z. B. 
personalisierte Werbung Dritter) 

• Erstellen und Aktualisieren von Schlussfolgerungen über Sie und 
Zielgruppensegmente, die für interessenbasierte Werbung und Marketing auf den 
Diensten, externen Diensten und Plattformen und mobilen Apps genutzt werden 
können  

• Erstellung von Profilen über Sie, einschließlich Hinzufügen und Kombinieren von 
Informationen, die wir von Dritten erhalten, und Abgleichung Ihrer Interessen über 
Geräte hinweg, die für Marketing und Werbung von Drittanbietern auf den Diensten, 
im Fernsehen, auf externen Diensten und Plattformen, mobilen Apps und/oder 
Websites, verbundenen Geräten und Offline verwendet werden können 

 
Compliance- und Risikomanagementaktivitäten für Business-to-Business-Beziehungen, 
z. B.: 

• Gewährleistung der Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften 
• Verwaltung von externen und anderen Risiken für unser Geschäft 
• Schutz des Rufs unseres Unternehmens 



  

• Befolgung der Grundsätze des ethischen Geschäftsgebarens, die in unserem 
Verhaltenskodex dargelegt sind 
 

Schutz unserer Benutzer, Dienste und unseres Eigentums, z. B.:   

• Gewährleistung der Sicherheit von Nutzern und Besuchern der Dienste  
• Schutz unseres digitalen und physischen Eigentums 
• Erkennung und Verhinderung von anderen Aktivitäten, die illegal sind oder gegen 

unsere Nutzungsbedingungen verstoßen  
 

 

Bitte beachten Sie, dass wir sämtliche Ihrer Daten, die wir erfasst und/oder erhalten haben, 
für die angegebenen Zwecke kombinieren können. Wir können Ihre Daten aggregieren oder 
anonymisieren und dürfen aggregierte oder anonymisierte Informationen für jeden Zweck 
verwenden, weitergeben, vermieten oder verkaufen, da diese Informationen nicht dieser 
Datenschutzrichtlinie unterliegen.  

Verkauf persönlicher Daten:  Wenn Sie oder jemand, der in Ihrem Auftrag handelt, verlangen 
möchte(n), dass wir Ihre personenbezogenen Daten nicht verkaufen, können Sie entweder 
hier klicken, um diese Anfrage zu stellen, oder eine E-Mail an donotsell@fandango.com 
senden.  Sie müssen auch Ihre Cookies löschen und Ihre MAIDs zurücksetzen, wie im Link 
angegeben. Weitere Informationen darüber, wie Sie die Annahme gezielter Werbung von 
bestimmten externen Werbeagenturen ablehnen können, finden Sie in unserem Cookie-
Hinweis.  

2. WANN WERDEN IHRE DATEN WEITERGEGEBEN? 

Wir können Ihre Informationen teilen mit: 

• Kinos und Veranstaltungsanbieter: Wir können Informationen weitergeben, damit Sie in 
das Kino oder den Veranstaltungsort eingelassen werden, damit die Verarbeitung Ihrer 
Ticketbestellung oder Ihre Transaktion durchgeführt werden kann oder die Dienste auf 
andere Weise erbracht werden können.  

 
• Werbeagenturen, Werbenetzwerke und andere Dritte: Wir geben möglicherweise 

Informationen darüber weiter, wie Sie die Dienste nutzen und mit Inhalten oder Werbung 
interagieren, um Dienstleistungen, Produkte, Marketing und Werbung auf den Diensten 
und auf externen Plattformen besser anzupassen. Zu diesen Zwecken können wir 
bestimmte demografische Daten, benutzergenerierte Inhalte, Geräteinformationen und -
kennungen, Verbindungs- und Nutzungsdaten, Geolokalisierungsdaten, öffentliche und 
kommerzielle Informationen sowie Social-Media-Informationen weitergeben. Diese 
Drittparteien können ihre eigenen Nachverfolgungstechnologien verwenden, um 
Informationen über Sie zu erfassen oder anzufordern. Bitte beachten Sie unseren Cookie-
Hinweis für Details.  

• Geschäftspartnern: Wir können Ihre Informationen an externe Partner weitergeben. 
Abhängig von der Partnerschaft können wir bestimmte Informationen, einschließlich 

https://www.fandango.com/policies/cookies-and-tracking
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Kontaktinformationen (mit Ihrer Zustimmung), Identifizierungs- und demographische 
Informationen, Transaktionsinformationen, benutzergenerierte Inhalte, die Sie 
bereitstellen, Forschung und Feedback, Geräteinformationen und -kennungen, 
Verbindungs- und Nutzungsdaten, öffentliche und kommerzielle Informationen sowie 
Social-Media-Informationen weitergeben.  Wir können Ihre Informationen auch an Dritte 
weitergeben, die Video-Locker-Dienste anbieten, wenn Sie einen Film oder ein anderes 
Programm kaufen, um ihn/es zu Hause zu schauen.  Ein Beispiel für eine solche Drittpartei 
wäre Movies Anywhere.  In ähnlicher Weise können wir Ihre Informationen an die 
Anbieter von Treueprogrammen weitergeben, wenn Sie eine Aktion auf dem Dienst 
durchführen, die angibt, dass Sie durch Aktivitäten auf den Diensten eine Leistung im 
Rahmen eines solchen Programms erhalten möchten.   

o Zum Beispiel, wenn Sie uns anweisen, Ihre personenbezogenen Daten an ein 
anderes Unternehmen weiterzugeben, um Ihre Anfrage zu erfüllen, wie zum 
Beispiel: 
 Wenn Sie an einem von Dritten gesponserten Wettbewerb oder 

Gewinnspiel teilnehmen, können wir die Informationen, die Sie für diese 
Teilnahme angeben, an den Sponsor weitergeben. 

 Wenn Sie bei uns Reisepakete buchen, die Waren oder Dienstleistungen 
von Drittanbietern wie Fluggesellschaften, Bodentransportunternehmen, 
Drittanbieterhotels und Reiseversicherungsanbietern enthalten. 

 Für die Service-Authentifizierung. 
 Wenn Sie in einem unserer Online-Shops ein Produkt eines Drittanbieters 

kaufen, können wir die von Ihnen angegebenen Informationen 
weitergeben, um die Erfüllung dieser Bestellung zu ermöglichen. 
 

• Soziale Netzwerke: Wir können Ihre Informationen an Social-Media-Plattformen 
weitergeben; wenn Sie zum Beispiel innerhalb des Dienstes auf eine Facebook-
Schaltfläche „Gefällt mir“ klicken, kann das „Gefällt mir“ auf Ihrem Facebook-Konto 
erscheinen. Oder Sie können Informationen direkt auf diesen Plattformen teilen, indem 
Sie Plug-Ins zum Teilen verwenden. Um diese Art von Informationsweitergabe zu 
kontrollieren, überprüfen Sie bitte die Datenschutzeinstellungen des betreffenden 
sozialen Netzwerkes und passen Sie diese an.   Abhängig von Ihren 
Datenschutzeinstellungen und Aktionen in diesem Netzwerk können wir 
Kontaktinformationen, identifizierende und demografische Informationen, 
benutzergenerierte Inhalte, Geräteinformationen und -kennungen, Verbindungs- und 
Nutzungsdaten sowie Social-Media-Informationen weitergeben.  

• Dienstleister: Wir beauftragen Zulieferer damit, Dienstleistungen für Geschäftszwecke in 
unserem Auftrag zu erbringen, und geben Informationen an diese weiter, um die 
Bereitstellung dieser Dienstleistungen für uns zu ermöglichen, einschließlich Forschung 
und Analyse, Hosting, Transaktions- und Zahlungsverarbeitung, Werbeverwaltung, 
Betrugsvermeidung, Identitätsmanagement, Akquisition und andere Dienstleistungen. 
Dienstanbieter können diese Informationen für ihre betrieblichen Zwecke verwenden, um 
ihre Dienstleistungen für uns zu erbringen.   



  

o Forschungs- und Messunternehmen: Wir geben Informationen über Inhalte, die 
Sie auf den Diensten sehen, an Videomessdienste wie Nielsen TV Ratings und 
andere Analyseanbieter weiter. Für weitere Informationen lesen Sie den Abschnitt 
„Ihre Rechte und Wahlmöglichkeiten“.  

• Suchmaschinen: Sie können möglicherweise mit anderen Mitgliedern der Dienste oder 
der Öffentlichkeit interagieren. Dies kann den Namen und das Foto, das mit Ihrem Profil 
verbunden ist, und Kommentare oder benutzergenerierte Inhalte, die Sie bereitstellen, 
für andere Mitglieder der Dienste oder die Öffentlichkeit sichtbar machen. Wenn die 
Informationen der Öffentlichkeit zugänglich sind, können sie auch durch Suchmaschinen 
durchsucht werden.  
 

• Strafverfolgungs- und Regulierungsbehörden, Betrugsbekämpfungsorganisationen und 
andere Gruppen: Wir geben jedwede der Kategorien der von uns erfassten Informationen 
wenn nötig an diese Drittparteien weiter, um: die Rechte, den Datenschutz und die 
Sicherheit von uns und unseren Besuchern zu gewährleisten und durchzusetzen; uns vor 
möglichem Betrug oder anderen illegalen Aktivitäten zu schützen; auf Anfragen von 
Regierungsbehörden und anderen Behörden zu reagieren und anderweitig rechtliche 
Vorgaben zu befolgen.  

 
• Anderweitige Weitergabe: Wir können Informationen über Sie, oft zusammen mit einer 

gehashten oder maskierten Kennung, an Dritte weitergeben, damit diese Ihre Erfahrung 
mit ihnen und die Werbung und andere Angebote, die sie Ihnen zeigen oder anderweitig 
senden, besser personalisieren können, oder um Werbemessungen oder Analysen 
durchzuführen. Mit Ihrer entsprechenden Einwilligung, wenn diese erforderlich ist, und 
im Einklang mit geltendem Recht können wir Ihr Verhalten bei der Videobetrachtung an 
Dritte weitergeben, darunter auch Dienstanbieter, Werbeunternehmen, Analysepartner 
und Social-Media-Seiten.  
 

• Verkauf oder Übertragung aller oder eines Teils unserer Geschäfte oder Anlagen: Für 
den Fall, dass Fandango (oder ein Fandango-Unternehmen) an einer Fusion, Übernahme, 
Kontrollübertragung, Insolvenz, Reorganisation oder Veräußerung von Vermögenswerten 
beteiligt ist, können wir die in dieser Datenschutzrichtlinie beschriebenen Informationen 
als Teil dieser Transaktion oder Sorgfalt verkaufen oder übertragen im Zusammenhang 
mit oder in Erwägung solcher Angelegenheiten. 
 

• Verkauf personenbezogener Daten: Nach kalifornischem Recht können bestimmte der 
oben beschriebenen Informationen unter bestimmten Umständen als "Verkauf" von 
"personenbezogenen Daten" eingestuft werden. Das kalifornische Gesetz definiert 
„Verkauf“ im Allgemeinen so, dass es Dritten ermöglicht, bestimmte Informationen wie 
Cookies, IP-Adresse, Gerätekennungen oder andere gehashte Kennungen, Interessen, 
Surfverhalten und/oder andere Aktivitäten zu erhalten, um sie zu einem Profil über Sie 
hinzuzufügen Gerät, Browser oder Sie. Dieses Profil ermöglicht Ihnen Marketing und die 
Bereitstellung interessenbezogener Werbung auf den Diensten oder anderen Websites. 



  

Werbung, einschließlich interessenbasierter Werbung, ermöglicht es Fandango, Ihnen 
bestimmte Inhalte bereitzustellen und Ihnen relevante Angebote zu unterbreiten. 

o Je nachdem, welche Dienste Sie nutzen, können wir die folgenden Kategorien von 
Informationen für solche Zwecke weitergeben, die als Verkauf (gemäß 
kalifornischem Recht) angesehen werden können: Identifikation und Demografie; 
Geräteinformationen und -kennungen, wie IP-Adresse und eindeutige 
Werbekennungen und Cookies; Verbindungs- und Nutzungsinformationen, wie 
Browserverlauf oder App-Nutzung; gehashte Identifikatoren 
[Kontaktinformationen], Geolokalisierungsinformationen, wie z. B. Stadt; und 
Inferenzdaten. Sofern es sich um einen solchen „Verkauf“ handelt, können Sie 
diesen Verkauf über den unten beschriebenen Mechanismus ablehnen. 

3.  RECHTLICHE GRUNDLAGEN FÜR DIE NUTZUNG IHRER DATEN 

Gesetze außer den staatlichen, bundesstaatlichen und lokalen Gesetzen der Vereinigten 
Staaten gelten nicht für unsere Video-Dienste für zu Hause (z. B. FandangoNOW/M-GO und 
Vudu), da Inhalte dieser Dienste nur in den USA angezeigt werden können.  In ähnlicher Weise 
sind für unsere Kinokartendienste (z. B. Flixster, Fandango.com und MovieTickets.com) nur 
die Gesetze der Länder gültig, in denen sich die Kinos befinden, für die der jeweilige Dienst 
die Karten ausstellt. Die nachfolgend in diesem Abschnitt dargelegten Informationen gelten 
nur für europäische Benutzer von Rotten Tomatoes. Der Abschnitt ergänzt bestimmte 
Abschnitte dieser Datenschutzrichtlinie und liefert zusätzliche Informationen, die zusammen 
mit anderen Abschnitten dieser Datenschutzrichtlinie gelesen werden sollten. Für den Fall, 
dass es zwischen diesem Abschnitt und einem anderen Abschnitt dieser Datenschutzrichtlinie 
einen Widerspruch geben sollte, ist dieser Abschnitt maßgeblich.  

Wenn in dieser Richtlinie von „Fandango“ die Rede ist oder die erste Person Plural verwendet 
wird, bezieht sich dies auf das bzw. die Unternehmen, die für Ihre Informationen gemäß der 
vorliegenden Datenschutzrichtlinie verantwortlich sind (kurz die „verantwortliche Stelle“). 
Dies umfasst Fandango Media, LLC, sowie die Eigentümer von Fandango (gemäß obiger 
Definition), derzeit NBCUniversal, LLC, und Warner Bros. (weitere Informationen zu diesen 
Unternehmen finden Sie weiter oben). 

Die Gesetze einiger Gerichtsbarkeiten, wie z. B. der Europäischen Union, Großbritannien oder 
Brasilien, verlangen von Unternehmen, Sie über die rechtliche Grundlage für die Verwendung, 
Weitergabe oder Offenlegung Ihrer Informationen zu informieren. Soweit diese Gesetze 
gelten, stützen wir uns auf die folgenden rechtlichen Grundlagen:  

• Erfüllung eines Vertrags: wenn die Nutzung Ihrer Daten notwendig ist, um Ihnen im 
Rahmen eines Vertrags die Dienste bereitzustellen, zum Beispiel die 
Nutzungsbedingungen.  

• Legitimes Interesse: wenn die Nutzung Ihrer Daten in unserem legitimen Interesse 
oder dem anderer Personen erforderlich ist und die Nutzung nicht gegenüber Ihren 
Rechten und Interessen zurückzustehen hat. Nachfolgend finden Sie einige Beispiele 
für dieses Interesse:  

o Bereitstellung der Dienste  
o Verbesserung der Dienste und Entwicklung neuer Dienste 



  

o Erkennung und Förderung des Verständnisses unserer Benutzer, 
einschließlich über Plattformen hinweg  

o Durchführung von Sicherheits- und Betrugspräventionsaktivitäten 
o Marketing und Werbung für unsere Inhalte und Dienstleistungen 
o Aufbau und Verwaltung von Business-to-Business-Beziehungen  
o Durchführung von Compliance- und Risikomanagementaktivitäten  
o Bereitstellung und Verwaltung des Zugriffs auf unsere Systeme 

• Gesetzliche Verpflichtung: wenn die Nutzung Ihrer Daten erforderlich ist, um Gesetze 
und Vorschriften wie jene, die sich auf die Bekämpfung von Bestechung und 
Korruption sowie Geldwäsche beziehen, einzuhalten, Vorgaben von Regierungsstellen 
oder Gerichten zu befolgen oder auf Rechtsstreitigkeiten zu reagieren. 

• Mit Zustimmung: wir können Ihre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten auf eine 
bestimmte Art und Weise verlangen.  Wenn wir uns auf diese Grundlage stützen, 
haben Sie das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zurückzuziehen – bitte lesen Sie die 
nachfolgenden Abschnitte „Ihre Rechte“ und „Ihre Wahlmöglichkeiten“, um dies zu 
tun. 

Wie lange wir Ihre Daten aufbewahren 

Ihre Daten werden so lange von uns aufbewahrt, wie dies für die Erfüllung der oben 
bezeichneten Zwecke erforderlich ist, es sei denn, eine längere Frist ist gesetzlich 
vorgeschrieben oder erlaubt. Wir können Ihre Informationen früher löschen oder 
anonymisieren, wenn wir eine überprüfbare Löschungsanfrage erhalten, vorbehaltlich 
Ausnahmen nach geltendem Recht. Die für Ihre Daten gültige Aufbewahrungsfrist kann 
abhängig von den von Ihnen verwendeten Diensten und Ihren Interaktionen mit diesen 
variieren.  

4.  KINDER 

Die Dienste sind nicht für Kinder unter 13 Jahren gestaltet oder vorgesehen. Wenn Sie also 
noch nicht 13 Jahre alt sind, bitten wir Sie, die Dienste nicht zu nutzen und uns keine 
Informationen bereitzustellen. Wenn wir feststellen, dass wir versehentlich solche 
Informationen gesammelt haben, werden wir diese im rechtlich vorgeschriebenen Rahmen 
wieder aus unseren Unterlagen entfernen und löschen. Es gibt eine Ausnahme: Wir bieten 
möglicherweise einen Service an, der sich an Kinder unter 13 Jahren richtet. In diesem Fall 
wird angegeben, dass Informationen von Kindern gesammelt werden, und es wird eine 
separate Datenschutzrichtlinie veröffentlicht, in der die Praktiken detailliert beschrieben 
werden spezifisch für diesen Service.  Falls Eltern oder Erziehungsberechtigte bemerken, dass 
ein noch nicht 13-jähriges Kind uns Informationen ohne ihre Einwilligung zur Verfügung 
gestellt hat, sollten sie sich unter privacy@fandango.com mit uns in Verbindung setzen. 

5. IHRE RECHTE 

Abhängig davon, wo Sie leben, haben Sie möglicherweise bestimmte Rechte hinsichtlich Ihrer 
Informationen. Sie haben das Recht, nicht diskriminiert zu werden (gemäß geltendem Recht), 
wenn Sie Ihre Rechte gemäß einigen lokalen Gesetzen, wie beispielsweise in Kalifornien, 
wahrnehmen. 

mailto:privacy@fandango.com


  

Zum Beispiel können Sie uns gemäß den lokalen Gesetzen, einschließlich der Europäischen 
Union, bitten, Folgendes zu tun: 

• Zugriff auf bestimmte Informationen bereitzustellen, die wir über Sie aufbewahren, 
in einigen Fällen in einem tragbaren Format, wenn technisch möglich  

• Ihre Informationen zu aktualisieren oder zu korrigieren  
• bestimmte Informationen zu löschen  
• die Verwendung Ihrer Informationen einzuschränken 

Wir werden innerhalb der vom geltenden Recht vorgeschriebenen Frist antworten. Bitte 
beachten Sie, dass viele der oben genannten Rechte Ausnahmen und Einschränkungen 
unterliegen. Sie haben das Recht, nicht diskriminiert zu werden (wie im geltenden Recht 
vorgesehen), wenn Sie Ihre Rechte gemäß einigen lokalen Gesetzen wie in Kalifornien 
ausüben. 

Einige Dienste können nur dann bereitgestellt werden, wenn wir Ihre Informationen haben. 
Daher führt die Löschung Ihrer Informationen zu einer Kündigung dieser Dienste.    

Wir werden angemessene Schritte unternehmen, um Ihre Identität zu überprüfen, 
einschließlich der Authentifizierung über eine E-Mail-Adresse. Wir benötigen möglicherweise 
weitere Unterlagen, wie etwa ein Passwort und eine Benutzer-ID, bevor wir den Zugriff auf 
Ihre Informationen gewähren.  

Sie können folgende Arten von Anfragen wie folgt einreichen: 

• Informationskategorien anfordern:  Wenn Sie oder jemand, der in Ihrem Auftrag 
handelt, verlangen möchte(n), dass Ihnen die Kategorien von personenbezogenen 
Daten, die von uns erfasst werden, die Kategorien von Quellen, aus denen 
personenbezogene Daten erfasst werden, die Geschäftszwecke für die Erfassung oder 
den Verkauf der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Dritten, an die das 
Unternehmen personenbezogene Daten weitergibt, die Kategorien von 
Informationen über Sie, die wir verkaufen, die Kategorien von Dritten, an die Ihre 
personenbezogenen Daten verkauft wurden, oder die Kategorien von 
personenbezogenen Daten, die für einen Geschäftszweck offengelegt wurden 
mitgeteilt wird, können Sie oder kann die Person, die in Ihrem Auftrag handelt, hier 
klicken, um diese Anfrage zu stellen, oder eine E-Mail an accessdata@fandango.com 
senden. 

• Spezifische Informationen anfordern:  Wenn Sie oder jemand, der in Ihrem Auftrag 
handelt, verlangen möchte(n), dass wir Sie über einige der spezifischen 
personenbezogenen Daten informieren, die wir über Sie aufbewahren, können Sie 
oder kann die Person, die in Ihrem Auftrag handelt, hier klicken, um diese Anfrage zu 
stellen, oder eine E-Mail an accessdata@fandango.com senden.   

• Löschung anfordern:  Wenn Sie oder jemand, der in Ihrem Auftrag handelt, verlangen 
möchte(n), dass wir Informationen löschen, die wir über Sie aufbewahren, können Sie 
oder kann die Person, die in Ihrem Auftrag handelt, hier klicken, um diese Anfrage zu 
stellen, oder eine E-Mail an deletedata@fandango.com senden.  Bitte beachten Sie, 
dass bestimmte Informationen über Sie nicht gelöscht werden, wenn Sie eine solche 



  

Löschung verlangen, wenn dies rechtlich zulässig ist.  Beachten Sie auch, dass wir 
Ihnen nach der Löschung bestimmte Dienste nicht mehr bereitstellen können.  Sie 
müssen auch Ihre Cookies löschen und Ihre MAIDs zurücksetzen, wie im Link 
angegeben.  

• Verkaufen Sie meine persönlichen Daten nicht:  Wenn Sie oder jemand, der in Ihrem 
Auftrag handelt, verlangen möchte(n), dass wir Ihre personenbezogenen Daten nicht 
verkaufen, können Sie oder kann die Person, die in Ihrem Auftrag handelt, hier klicken, 
um diese Anfrage zu stellen, oder eine E-Mail an donotsell@fandango.com senden.  
Sie müssen auch Ihre Cookies löschen und Ihre MAIDs zurücksetzen, wie im Link 
angegeben. Weitere Informationen darüber, wie Sie die Annahme gezielter Werbung 
von bestimmten externen Werbeagenturen ablehnen können, finden Sie in unserem 
Cookie-Hinweis.  
 

Einwohner Kaliforniens können hier die jährlichen Messwerte für Verbraucheranfragen 
einsehen. 

Ihre Rechte und unsere Antworten variieren je nach Bundesstaat oder Wohnsitzland. Bitte 
beachten Sie, dass Sie sich möglicherweise in einer Gerichtsbarkeit befinden, in der wir nicht 
verpflichtet sind, eine Anforderung zu erfüllen, oder dazu nicht in der Lage sind.  In diesem 
Fall kann Ihre Anfrage möglicherweise nicht erfüllt werden.  Darüber hinaus gelten die oben 
genannten Anfragen nicht für Fandango-Eigentümer, die derzeit NBCUniversal und Warner 
Bros. sind. Um ihnen Anfragen zu senden, besuchen Sie bitte deren Websites. 

Wenn Sie weitere Bedenken haben, haben Sie möglicherweise das Recht, sich bei Ihrer 
lokalen Datenschutzbehörde zu beschweren. 

Zusätzliche Rechte für Einwohner von Kalifornien:  Personen, die im US-Bundesstaat 
Kalifornien ansässig sind, können eine Liste aller Dritten anfordern, an die über die Dienste 
im vorhergehenden Jahr bestimmte personenbezogene Daten (gem. Definition nach 
kalifornischem Recht) für Direktmarketingzwecke dieser Dritten übermittelt wurden. Falls Sie 
in Kalifornien ansässig sind und eine solche Liste möchten, wenden Sie sich bitte an uns: 
Fandango, z. Hd.: Privacy Officer (Datenschutzbeauftragter), 407 N. Maple Dr., Suite 300, 
Beverly Hills, CA 90210. Bei sämtlichen Anfragen müssen Sie den Vermerk „Your California 
Privacy Rights“ in Ihren Anfragetext einfügen und Ihren Namen sowie Ihre vollständige 
Wohnanschrift einschließlich Bundesstaat und Postleitzahl angeben. Machen Sie bitte 
ausreichende Angaben im Ihrem Anfragetext, damit wir ermitteln können, ob diese Regelung 
auf Sie zutrifft. Sie müssen nachweisen, dass Sie in Kalifornien ansässig sind, und eine aktuelle 
Wohnanschrift in Kalifornien beifügen, an die wir unsere Antwort adressieren können. Bitte 
beachten Sie, dass wir keine Anfragen per Telefon, E-Mail oder Fax annehmen und dass wir 
keine Haftung für Mitteilungen übernehmen, die nicht ordnungsgemäß frankiert oder 
versendet wurden oder die unvollständige Angaben enthalten. 

6. IHRE WAHLMÖGLICHKEITEN 

Cookies und ähnliche Technologien 

Wir und unsere Dienstanbieter, Werbeanbieter und andere Dritte verwenden Cookies und 
ähnliche Technologien (z. B. HTTP-Cookies, HTML 5, Flash Local Storage Cookies, Web 

https://www.fandango.com/policies/cookies-and-tracking


  

Beacons, GIFs, eingebettete Skripts, ETags/Cache-Browser, gehashte Identifikatoren und 
Software Development Kits), um Sie auf Diensten und Geräten, jenseits der Dienste und 
Geräte und über Dienste und Geräte hinweg zu erkennen. Weitere Informationen zur 
Nutzung von Cookies und ähnlichen Technologien (einschließlich Ihrer Abmeldeoptionen) im 
Rahmen der Dienste finden Sie im Cookie-Hinweis.  

Mobile App und verbundene Geräte  

Je nachdem welches Gerät Sie verwenden, kann es sein, dass Sie die Möglichkeit haben, Ihre 
Präferenzen für Werbungen und Standorte in den Geräteeinstellungen gemäß unserem 
Cookie-Hinweis zu verwalten.  Viele Betriebssysteme stellen ihre eigenen Anweisungen dazu 
bereit, wie Sie die Bereitstellung personalisierter Anzeigen in Anwendungen verhindern 
können. Wir haben keinen Einfluss darauf, wie der betreffende Plattformbetreiber es Ihnen 
ermöglicht, personalisierte Anzeigen in Anwendungen zu verwalten. Sie sollten die 
Referenzmaterialien Ihres Geräteherstellers und/oder die Geräteeinstellungen für die 
jeweiligen Betriebssysteme überprüfen, um weitere Informationen zur Verwaltung dieser 
Präferenzen zu erhalten. 

Sie können der Standortdatenerfassung auf unsere(r/n) mobilen App(s) widersprechen, 
indem Sie Ihre Standortpräferenzen im Abschnitt „Mein Konto“ der App verwalten oder die 
GPS-Dienste für diese App auf Ihrem Mobilgerät deaktivieren. Um den Zugriff auf 
Standortdaten anzupassen, rufen Sie das Einstellungsmenü Ihres Mobilgeräts auf und passen 
Sie die Standortkonfigurationen für die Fandango-App an. 

Sie können die Erfassung der Daten durch eine Mobilanwendung durch Deinstallieren der App 
unterbinden.  

Online-Dienste Dritter 

Die Dienste können über Plattformen von Drittanbietern bereitgestellt und/oder Funktionen 
(wie Sprachsteuerungen) verwendet werden oder Links zu Diensten Dritter enthalten. Diese 
anderen Plattformen (wie Spielesysteme, Smart-TVs, Mobilgeräte und Set-Top-Boxen) und 
Websites (auch wenn sie den Markennamen Fandango verwenden) können Informationen 
über Sie erfassen und diese Informationen in Übereinstimmung mit ihren eigenen 
Datenschutzrichtlinien und Nutzungsbedingungen verwenden. Wir haben keinen Einfluss auf 
die Richtlinien oder Vorgehensweisen Dritter. Wenn Fandango personenbezogene Daten auf 
einer Website oder einem Dienst erfasst, der den Markennamen verwendet, stellen wir 
gegebenenfalls einen Link zu unserer Datenschutzrichtlinie bereit. Unter bestimmten 
Umständen können wir einige Webseiten im Auftrag Dritter hosten, die ggf. die Platzierung 
von Cookies und andere Nachverfolgungstechnologien zulassen.  Wir sind nicht 
verantwortlich für diese Nachverfolgungspraktiken. 

Google Maps 

Wenn Sie im Rahmen der Dienste auf Google Maps / Google Earth zugreifen, erklären Sie sich 
bereit, sich an die zusätzlichen Nutzungsbedingungen für Google Maps / Google Earth zu 
halten (inkl. der Datenschutzrichtlinie von Google). Des Weiteren stimmen Sie zu, dass Google 

https://www.fandango.com/policies/cookies-and-tracking
https://www.fandango.com/policies/cookies-and-tracking
https://policies.google.com/privacy


  

und nicht Fandango für Ihre Informationen verantwortlich ist, die Google durch Ihre Nutzung 
von Google Maps / Google Earth erhält. 

7. WIE SCHÜTZEN WIR IHRE DATEN? 

Wir unterhalten organisatorische, technische und physische Schutzmaßnahmen, um die von 
uns erfassten und verwendeten Informationen zu schützen. Diese Schutzvorkehrungen 
variieren in Abhängigkeit von einer Vielzahl von Faktoren, einschließlich der Sensibilität der 
erfassten und gespeicherten Daten. Trotz aller angemessenen Verfahren ist keine 
Sicherheitsmaßnahme unfehlbar.  

8. INTERNATIONALE ÜBERTRAGUNG  

Fandango ist ein globales Unternehmen und hat seinen Hauptsitz in den USA. Wir können Ihre 
Informationen an die in dieser Datenschutzrichtlinie angegebenen Parteien außerhalb des 
Landes Ihres Wohnsitzes weitergeben, einschließlich in den USA und anderen Ländern. Dies 
ist notwendig, um die Dienste bereitzustellen, sowie für die in dieser Datenschutzrichtlinie 
dargestellten Zwecke.  Datenschutzgesetze sind von Land zu Land unterschiedlich, und sie 
sind möglicherweise nicht mit den Gesetzen Ihres Heimatlandes vergleichbar oder bieten 
nicht denselben Schutz.  Wir ergreifen Maßnahmen, um sicherzustellen, dass angemessene 
Sicherheitsmaßnahmen getroffen werden, um sicherzustellen, dass Ihre Informationen 
gemäß geltenden Gesetzen angemessen geschützt sind.  Indem Sie uns Ihre Informationen 
bereitstellen, bestätigen Sie diese Übertragung, Speicherung oder Verwendung. 

9. AKTUALISIERUNGEN UNSERER DATENSCHUTZRICHTLINIE 

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzrichtlinie jederzeit zu ändern, um 
Änderungen an unseren Praktiken oder dem Gesetz widerzuspiegeln. Wir machen die 
geänderte Datenschutzrichtlinie in diesem Fall über die Dienste zugänglich.  Bitte überprüfen 
Sie die Dienste regelmäßig auf Aktualisierungen. 

Das oben angegebene Datum zeigt an, wann die letzte Aktualisierung der 
Datenschutzrichtlinie stattgefunden hat. Wenn wir wesentliche Änderungen an der Art und 
Weise vornehmen, wie wir Ihre Informationen erfassen oder verwenden, erhalten Sie einen 
angemessenen Hinweis, einschließlich, aber nicht beschränkt auf, durch Veröffentlichung der 
aktualisierten Datenschutzrichtlinie auf dieser Website, und mit einer den rechtlichen 
Anforderungen entsprechenden Benachrichtigung. Jegliche Änderungen dieser 
Datenschutzrichtlinie treten in Kraft, sobald die überarbeitete Datenschutzrichtlinie 
veröffentlicht wurde.  Indem Sie die Dienste nach Änderungen dieser Datenschutzrichtlinie 
weiterhin nutzen, bestätigen Sie, dass Sie die aktualisierte Datenschutzrichtlinie gelesen und 
verstanden haben und verstehen, dass wir Informationen wie dort angegeben erfassen, 
verwenden und weitergeben.    

10. KONTAKTAUFNAHME MIT UNS 

Bei Fragen in Bezug auf diese Datenschutzrichtlinie nehmen Sie bitte Kontakt mit uns auf, 
entweder unter privacy@fandango.com oder per Post an Fandango, ATTN: Legal Department 
(Rechtsabteilung), 407 N. Maple Dr., Suite 300, Beverly Hills, CA 90210 (USA). 

mailto:privacy@fandango.com


  

Wir haben separate Richtlinien für Personaldaten, die den Richtlinien unseres 
Mutterunternehmens, NBCUniversal, unterliegen.  Bitte lesen Sie zum Beispiel die 
Datenschutzerklärung für Bewerber, um mehr über die Informationen zu erfahren, die 
während unseres Rekrutierungsprozesses erfasst werden.  

11. APPLE APPTRACKINGTRANSPARENCY FRAMEWORK FAQ 

Wenn Sie Fandango-Anwendungen auf einem Apple-Gerät verwenden, stellen Sie 
möglicherweise einige Änderungen sowohl im App Store als auch in den verfügbaren 
Zustimmungen fest. Um Klarheit zu schaffen, haben wir nachfolgend einige zusätzliche 
Informationen angeboten. 

• Wie vergleichen sich die Kategorien im Apple-Menü mit Ihrer Datenschutzrichtlinie? 
o Das Apple-Menü enthält Kategorien von Informationen, die über unsere 

Apple-App erfasst wurden, während unsere Datenschutzrichtlinie 
Informationen enthält, die sowohl über Apple- als auch über Nicht-Apple-App-
Produkte und -Dienste erfasst wurden. 

o Apple hat vordefinierte Kategorien bereitgestellt, die im App Store nicht 
geändert oder geklärt werden können. Unsere Datenschutzrichtlinie bietet 
einen detaillierteren Überblick über die von uns gesammelten 
Datenkategorien mit Beispielen, damit Sie mehr über unsere Dienste erfahren. 

o Es gibt einige Unterschiede zwischen den Kategorien von Apple und den 
Kategorien in unserer Datenschutzrichtlinie. Beispielsweise: 
 Wir verwenden die Kategorie "Transaktion", um Kreditkarten und 

andere Informationen zu beschreiben, die während eines Kaufs 
gesammelt werden können, sowie Ihre Kaufhistorie. Apple verwendet 
den Begriff "finanziell", um Kreditkarten zu beschreiben, und 
"Kaufhistorie", um andere Informationen zu erfassen zu Ihrem Kauf. 

 Wir verwenden den Begriff "Verbindung und Verwendung", um Daten 
zu beschreiben, die aus Ihrem Browserverlauf, Suchbegriffverlauf und 
anderen Interaktionen mit unseren Anwendungen (z. B. Klicken auf 
eine Nachrichtenmeldung) erfasst wurden, während Apple 
"Browserverlauf" und "Suchverlauf" verwendet. bzw. 
"Nutzungsdaten". 
 

• Der Apple Store gibt an, dass meine Informationen verknüpft sind. Was bedeutet 
das? 

o Abhängig von der von Ihnen verwendeten App können wir oder unsere Partner 
die in Ihrer Anwendung gesammelten Daten für verschiedene Zwecke mit 
Ihrem Konto, Gerät oder Ihrer Identität verknüpfen. Beispielsweise können wir 
und unsere Partner Informationen verknüpfen, um: 
 Personalisieren Sie Ihre Erfahrung, indem Sie die Anzeige- und 

Inhaltsempfehlungen auf Sie zuschneiden. 
 Sie identifizieren, wenn Sie sich bei unseren Diensten anmelden, damit 

wir uns daran erinnern können, wo Sie in einem Film oder einer 
Fernsehsendung aufgehört haben, die Sie gerade gesehen haben. 

 Passen Sie Werbe- oder Marketingnachrichten an. oder 

https://www.nbcunicareers.com/candidate-privacy-statement


  

 Wie in unserer Datenschutzerklärung anders beschrieben. 
 

• Der Apple Store gibt an, dass meine Informationen verwendet werden, um mich zu 
verfolgen. Was bedeutet das? 

o Abhängig von der von Ihnen verwendeten App verwenden wir möglicherweise 
Informationen, die von dieser App gesammelt wurden (einschließlich 
Benutzer- oder Gerätedaten), zusammen mit Daten, die von anderen Apps, 
Websites und Eigenschaften gesammelt wurden, die wir nicht besitzen, um 
Werbung in unserer App anzupassen, und informieren Sie über unsere 
Produkte und Dienste außerhalb der App und messen diese Aktivitäten unter 
Verwendung von Dritten. Dies hilft uns, Ihnen weiterhin qualitativ hochwertige 
Inhalte zur Verfügung zu stellen, die Sie gerne sehen und lesen, sowie 
Angebote, die für Sie relevanter sind. 
 

• Was passiert, wenn ich dem Tracking auf einem Apple-Gerät nicht zustimme? 
o Die Tracking-Zustimmung von Apple hindert Fandango daran, die von dieser 

App gesammelten Daten mit Daten von Drittanbietern für gezielte Werbung 
oder Werbemessung zu verknüpfen. Wenn Sie innerhalb einer bestimmten 
Fandango Apple-App nicht zustimmen, erhalten Sie möglicherweise weiterhin 
maßgeschneiderte Werbe- oder Inhaltsempfehlungen von uns, einschließlich 
gezielter Anzeigen oder Empfehlungen, die auf den Daten basieren, die wir 
direkt an anderer Stelle von Ihnen sammeln, einschließlich Daten, die in 
anderen Fandango (oder seinen) gesammelt wurden NBCUniversal und 
Warner Bros.) Anwendungen, Websites und Plattformen von Miteigentümern 
oder basierend auf Daten, die direkt von unseren Miteigentümern 
NBCUniversal und Warner Bros. gesammelt wurden. Darüber hinaus hat Ihre 
Wahl keinen Einfluss auf die Daten, die vor dem Start von Apples Tracking 
Transparency gesammelt wurden Rahmen. Bei kürzlich gesammelten Daten 
wenden wir Ihre letzte Tracking-Auswahl auf alle anwendbaren Daten an, die 
seit dem Start des Frameworks gesammelt wurden. Weitere Informationen zu 
Ihrer Auswahl bei der Datenerfassung im Allgemeinen finden Sie in den 
Abschnitten Ihre Rechte und Ihre Auswahl in unserer Datenschutzrichtlinie. 
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